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Wij brengen goede zorg 
naar mensen in 

Drenthe en een deel 
van Fryslân.

A1 prestatie binnen de norm 
van 15 minuten:

Januari

Februari

Maart

April

Mei

Juni

Juli

Augustus

September

Oktober

November

December

80% 85% 90% 95% 100%

Collega’s

2016 2017 2018 2019 2020

38
.4

39
16

.4
35

39
.0

25
16

.5
83

39
.5

53
17

.1
08

40
.0

04
17

.8
51

39
.1

58
16

.4
02

Drenthe

Fryslân

55.56054.874 55.608 56.661 57.855

18.495 7.937
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Drenthe Fryslân

14.786

26.432

18.269

A1 = Spoed      A2 = Geen spoed, wel binnen 30 min.    B = vooraf gepland

A2

A1

B

info@rav.nl
www.umcgambulancezorg.nl
088 - 11 66 130

UMCG Ambulancezorg
Vriezerweg 10

9482 TB Tynaarlo

COVID-19

Staf

Ambulancechauffeur

Ambulanceverpleegkundige

Meldkamercentralist

Zorgambulancechauffeur

Zorgambulanceverpleegkundige

421Totaal

PATIËNT

MATERIALEN

Aantal geslaagde nieuwe collega's per functiegroep

Ambulancechauffeur

Ambulanceverpleegkundige

Meldkamercentralist

Zorgambulancechauffeur

Zorgambulanceverpleegkundige

73.678
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80% 85% 90% 95% 100%

Drenthe Fryslân

A2 prestatie binnen de norm 
van 30 minuten:

Aantal ritten

Aantal ritten per jaar

Aantal vluchten naar de wadden

DATA ANALYSE

Meldkamer Ambulancezorg 
Noord-Nederland

telefoontjes
226.797
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Drenthe Fryslân

COVID-19

Feest!

De ambulancehelikopter 
RAV Fryslân bestaat op 16 
november 5 jaar. 

95,34%
Gezond in dienst

Gemiddelde 
leeftijd
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Aantal jaren in dienst 
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5,23%
7,84%

Mooie stappen in de 

verduurzaming van ons 

wagenpark: 

1.Gestart met de 

ontwikkeling van de eerste 

vol-elektrische ambulance. 

2. Nieuwste aanwinst en 

geheel in stijl: de 

Maaibulance. Een goedkope 

en duurzame oplossing 

deze elektrische 

robotmaaier. 

59 ambulances

34 overige gele voertuigen

3 gele dienstvoertuigen

0 verbruik 400.000 kWH

675

Aantal zonnepanelen

Opbrengst: 185.000 kWh

20 overige dienstvoertuigen

Elektrische voertuigen

(geen vervoer maar ter plaatse onderzocht of behandeld)
Fryslân:   4.411
Drenthe:  9.780

Aantal ritten ambulanceconsult:

Aantal Covid ritten

Gebruik persoonlijke beschermingsmiddelen per jaar

5 8.20012.960

2021t/m 2019 2020

27 posten in 
Fryslân en 
Drenthe

Na jaren wassen in onze 

eigen wasserij verzorgt 

Interzorg vanaf nu ons 

wasgoed. Een mooie 

regionale samenwerking 

en duurzame oplossing.

Post Assen: 
We zijn gestart met de 
bouw van de meest 
duurzame post van 
Europa. 

1

34

47

Cliëntenraad in Drenthe

en Fryslân geïnstalleerd: zij 

geven de (toekomstige) 

patiënten van onze 

ambulancezorg een stem en 

behartigen hun belangen.

Bekijk ook eens het 
publieksjaarverslag van 
RAV Fryslân om een volledig 
beeld te krijgen van de cijfers 
van de hele provincie.

Planbare ambulancezorg

Samen met Ambulancezorg Groningen en Kijlstra 
Ambulancezorg is de meldkamer Planbare 
Ambulancezorg opgezet. Dankzij de efficiënte 
organisatie en goede samenwerking leveren we 
ambulancezorg op een afgesproken tijdstip, 
uitgevoerd door een speciaal Zorgambulance-team.

In 2021 maakten de prestaties op het gebied van 
betrouwbaarheid, efficiëntie en behulpzaamheid een 
mooie ontwikkeling door. Zowel onze eigen collega’s 
van de meldkamer en uit de rijdende dienst, als onze 
ketenpartners zijn tevredener over de inzet.

Het gewenste effect is bereikt: er zijn minder 
spoedambulances voor planbare ambulancezorg 
nodig. Zo blijft de Spoedambulance beschikbaar voor 
A1 en A2 ritten. Een zeer positieve ontwikkeling, die 
we in 2022 gaan voortzetten. 2017 2018 2019 2020 2021
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