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Aantal jaar dat medewerkers in dienst zĳn

96,8%

Gezond in dienst

UMCG Ambulancezorg

Vriezerweg 10

9482 TB Tynaarlo

info@rav.nl

www.umcgambulancezorg.nl

088 - 11 66 130

Ambulanceverpleegkundige (AVP)

Ambulancechauffeur (ACH)
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Gemiddelde leeftĳd:

Instroom: 62

Uitstroom: 21

Aantal deelnemers vitaliteitsprogramma: 172 

Het totale verbruik was 253.416 kWh

Waaronder piketauto's, vrachtauto's, 
motoren en fietsen

Nieuwe striping op alle nieuwe voertuigen

Ambulances
Overige gele voertuigen 
die worden ingezet

Elektrische brancards

Elektrische auto’s

Grote inzetten tĳdens oud en nieuw.  
De weersomstandigheden zorgen 
voor ongelukken op de A7 en A32. 

Opbrengst 
114.799 kWh

 jan  feb mrt  apr

mei  jun   jul  aug

sep okt nov  dec

rustigste maanddrukste maand

We leiden onze eigen 
chau�eurs en 

verpleegkundigen op. 
En we zorgen voor bĳ- 

en nascholing. 

We doen dit in 
samenwerking met 
ketenpartners en 
andere experts.

Bekĳk hier ons 
opleidingsaanbod 

Aantal geslaagde mensen: 32

Ambulancechauffeur
15

Scholingsuren Opgeleid blijven: 16.788

Ambulanceverpleegkundige 
9

Zorgambulanceverpleegkundige 
8

OPLEIDINGEN

11 ACH  15 AVP

Aantal Werkbegeleiders

Werkbegeleiders

Lokale opleidingscoördinatoren

26

3
Assessoren 12

Aantal opleiders in dienst

Opleiders

Functionarissen

9

5

“Wat mogen wij in 
Nederland toch blij zijn, hoe 

goed en professioneel dit 
allemaal geregeld is. En wat 
doen jullie dat vriendelijk en 

vakkundig.”

“Wat een ochtend! 
Ik was zo ziek, maar 

gelukkig waren jullie daar en 
brachten me veilig naar het 

ziekenhuis. Super 
vriendelijk, zorgzaam en 

grappig. Ontzettend 
bedankt daarvoor!”

“Jammer dat er zo vaak 
mensen zijn die menen de 
hulpverleners te moeten 

dwarsbomen. Wees zuinig 
op dit personeel want ze 

zijn zo nodig!”

“De mensen van de 
ambulance waren voor mij 

echte helden. 
Ze hebben mijn leven gered 

en verdienen een 
bloemetje.”

Opleidingen is verhuisd naar 
Vriezerweg 6 in Tynaarlo 

en de trainingslocatie aan de 
Nĳverheidsweg in Tynaarlo.

 jan  feb mrt  apr

mei  jun   jul  aug

sep okt nov  dec

rustigste maanddrukste maand

Fryslân 
van B naar A status

(prestatienorm)

   Drenthe 
van C naar B status

(prestatienorm)

2015                    2016                    2017                   2018                   2019

Aantal ritten

36.656 38.882 39.16139.100 39.116
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Keurmerken behaald in 20193

Veiligheidsrondes10

1436

Hygiëne onderzoek
Hygiëne staat hoog op onze 

agenda. Zo zijn we een samen-
werking aangegaan met een 

topklinisch ziekenhuis met als doel 
de verspreiding van infecties te 

voorkomen bij patiënten en 
medewerkers. 

Er is een 0-meting gedaan die gaat 
leiden tot verbeteracties in 2020.

stappen gezet door 80 collega’s

16.749.432

2
Vitaliteitscoaches

Overleg met keten- en zorg-
partners over zorg in de regio.

Besluit:

 -    Nieuwe post in Zweeloo

 -    Uitbreiding Hoogeveen

NIEUWS
IN HET

De ambulance-
professionals in 

Noord-Nederland 
ontvingen als 

eersten de nieuwe 
uniformen. 

Je herkent ons nu 
aan de nieuwe 

turquoise kleding.
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Steunpunt Ambulance

visitekaartje_PVC_plastic.indd   1

22/02/2019   12:26

Steunpunt Ambulance opgericht 

Keurmerk Meldcode
huiselĳk geweld in kindermishandeling

Scholingsdagen 
Voeden en Bewegen 
met 50 deelnemers
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Complimenten

Klachten

Calamiteiten: 

Aantal meldingen

Wĳ brengen goede zorg 

naar mensen als RAV 

Drenthe en onderdeel 

van RAV Fryslân

Meldkamer

213.809
keer gebeld

Gemiddelde meldtijdsduur
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AMBULANCE

A2

B

18.051 8.188

11.781 6.093

9.321 3.788

A1
Een spoedrit met acute bedreiging

Een spoedrit zonder direct levensgevaar

Een planbare ambulancerit

Totaal 26.239

Totaal 17.874

Totaal 13.109

Aantal ritten hiervan dat een 
ambulanceconsult aan huis was:

Drenthe: 8.860
Fryslân: 4.159

Kerst  inzetten

Drenthe              Fryslân165 76 113 96

Oud en nieuw inzetten

Drenthe                Fryslân

Stappenchallenge November

2019

Eerste van Nederland!

Totaal 21.600 
stuks fruit
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